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Tomasz Szacon

Ekspert sprzedazy do sieci handlowych

12 lat doswiadczenia we wspotpracy z
sieciami handlowymi. Przez ten czas
prezentowat rozne produkty we
wszystkich, polskich drogeriach takich
jak: Rossmann, Hebe, Drogerie Natura,
SuperPharm, Douglas, Sephora, Dr.Max.
Kilka marek kosmetykow do dzis jest w
statej ofercie!
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Wprowadzenie kosmetyku na
rynek bez budzetu

E-commerce

Jest wiele kategorii produktowych, w ktérych internet zabiera 40-60% sprzedazy.
Wiecej sprzedaje sie na www niz w sklepach ,,__podtogowych”. Dlatego wtasnie wiele
sieci handlowych inwestuje niemate pienigdze o online. Swoje e-commercowe sklepy
ma Rossmann, Empik, Lidl a niedawno Eurocash - najwiekszy dystrybutor FMCG
zakupit sklep FRISCO.PL. IdZmy dalej RtvEuroAgd ma dwa sklepy, a MediaExpert
zarzadza a 3-ema. Wniosek nasuwa sie sam - zacznij od internetu! Sprzedaz online

to taki test dla Ciebie i Twojego produktu. Sprobuj, sprawdz przekonaj sie czy ludzie
za tym pojda. Jesli Twoj kontent przekona ludzi, bedziesz miat w rece swietny case-
studies, zeby pokazac¢ kupcowi. Powiesz mu: ,zoba, zoba - w internetach rzadzimy...
mozemy tera czesc tej sprzedazy dac¢ Tobie”. Kupiec poprosi o ttustg marze i pierwszy
krok do zdobycia rynku - gotowy. W 2021 roku ponad potowa polskiego internetu jest
na Allegro - wiec nie obawiaj sie wystawia¢ tam swoich produktéw. | tak predzej czy
pozniej ktos to zrobi, wiec badz pierwszy. Stworz oficjalne konto marki i sprzedawaj
po regularnych cenach detalicznych.
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Lokalesy

Kanat nowoczesny, czyli zrzeszone pod jednym szyldem punkty sprzedazy sa
zarzadzane z centrali. Jedziesz w jedno miejsce, dogadujesz kontrakt i cyk jestes

w 1000 miejscach. Ale dla Ciebie to jeszcze za wczesnie. Na poczatek doradzam,
zeby rozejrze¢ sie wokoto swojej miesciny i przekonac sie czy lokalnie tez da sie
zorganizowac sprzedaz w kanale tradycyjnym. Tak tak - wiem wiem - trzeba jezdzic,
wystawia¢ wiecej faktur, meczy¢ sie z drobnymi sklepikami. Tez uwazam,

ze to trudne. Ale musisz z czego$ optacic¢ koszty i leasing swojego Bentleja,

wiec bez marudzenia - do roboty! Lokalni sprzedawcy sg blizej, tatwiej i w zasiegu
kazdego. Moze sie okazac, ze Twoja ciocia i stryjek Staszek sami maja jakis sklep

i pierwsi wezma od Ciebie Towar. Ten kanat sprzedazy nadal zyje, chociaz sie kurczy.
Doradzam, ze E.Leclerc czy InterMarche mozna obstugiwac¢ lokalnie z pominieciem
centrali. Lokalnie mozesz tez handlowac¢ z Lewiatan, Spotem, Groszek i niektére ABC.
Pomysl, pogadaj, odpal kombiaka i w droge... A jakie mamy lokalne powiedzmy
mniejsze sieci drogeryjne. Wymienitbym tutaj Jasmin, Jawa, Drogerie Polskie, Vica,

Noel. Jesli potrzebujesz petng liste zajrzyj na koniec Ebooka @2

Nowosci

Mam nadzieje, ze masz za grosz rozumu i nie bedziesz sie kopac z koniem. Nie chcesz
by¢ konkurencjg IrenaEris czy kolejnym Colgate. Zabieranie rynku najwiekszym

to strata czasu. Mamy przypadki, gdzie ,mainstream” - czyli ten segment rynku gdzie
jest najwiecej obrotu - jest regulowany przez zagraniczne koncerny. Tacy giganci sg
gotowi sprzedawac ,ponizej” kosztéw, zeby usung¢ konkurencje z rynku. Lepiej znalez¢
SWojg nize i stac sie jej krolem. Sieci handlowe takie jak Rossmann, Lidl

czy MediaExpert sg postrzegane jako ,liderzy innowacyjnosci”. Nie bez powodu - same
dbajg o to, zeby wymagajgcy konsument wtasnie u nich po raz pierwszy ,,czyms

tam” sie zainspirowat. Tutaj upatruje okazji dla Ciebie! Nie bdj sie wystac oferty

do najwiekszych, bo by¢ moze szukajg wtasnie Ciebie. Doswiadczenie mi przypomina,
ze wiasnie w taki sposob niektorzy znalezli lewar dla swojego biznesu. Wczesniej warto
mie¢ zbudowane dobre zaplecze produkcyjno-finansowe. No bo pomysl - jesli ktos
zamowi za 100 000zt netto i zaptaci Ci za 90 dni, to skagd wezmiesz 23 000zt

na zaptacenie Vatu do dwudziestegopigtego? Jesli nie masz na koncie - mozesz
skorzystac z faktoringu, ale czy Twoj bank udzieli go ,na tadne oczy”?
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Do roboty!

Ja jestem wielkim optymistg i wiem, ze to wszystko moze sie udac!
Jednak cuda nie istniejg - dopdki nie ruszysz sie zza biurka
to niewiele uda sie osiggnaé.
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Wszystko, co musisz
wiedzie¢ o marzy!

Marza jest stosunkiem zysku do ceny sprzedazy. Jesli méwimy o marzy musimy
podac cene sprzedazy. Ale jak to zrobi¢, bez gwatcenia ustawy o ochronie
konkurenciji z 16 lutego 2007r. Jest tam mowa o czynie uznawanym za hieuczciwg
konkurencje czyli o zmowie cenowej. Jak tu wyczué moment, w ktérym sugerujemy
a nie ,zmawiamy sie”. Skup sie, bo jesli bedziesz zle to liczy¢é - moze sie okazac ze
sprzedajesz ponizej kosztow

Kartel Cenowy

Zmowy cenowej nie znajdziesz w zadnym akcie prawnym, ale jest co$ takiego jak
porozumienie ograniczajgce konkurencje. Zobacz rozdziat drugi ustawy i artykut 6:
.Zakazane sg porozumienia, ktorych celem lub skutkiem jest wyeliminowanie,
ograniczenie lub naruszenie w inny sposob konkurencji na rynku wtasciwym”. Cos
takiego zatapie sie na tg ustawe, jesli cena bedzie sztywnie narzucana

na sprzedawcow/retailerow. A cos takiego widzimy niekiedy na PPR ach czyli Ceneo,
Nokaut, Skapiec. Ceny jak pod linijeczke identyczne - bo wtasciciel marki codziennie
dzwoni do wszystkich i straszy: ,Jak obnizysz cene to koniec z nami”. Z jednej strony
stusznie - bo pilnuje cen, ale z drugiej blokuje rozwadj rynku. No bo moze sie okazac,
ze ta sztywna cena nie odpowiada konsumentowi. A jakby tak zejs¢ 15zt nizej to ludzie
chetniej sie bedg decydowac na zakup - ale c6z nie sprawdzisz tego, bo zaraz beda
dzwoni¢ i sapac¢ do stuchawki.... smutne... ale prawdziwe...
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Sugerowanie vs. nakfanianie

Ja staram sie ZAWSZE podawac koncowg cene ,poétkowa” z zaznaczeniem, ze ma ona
jedynie charakter informacyjny. Dlaczego? Bo w ten sposdb podaje kupcowi gotowe
dane do analizy naszego wspodlnego biznesu. Wszystkie formatki wprowadzania
nowego asortymentu jakie widziatem zawierajg kolumne marza. Czasami nawet trafisz
na kolumne ,marza wylicza sie sama” - ale dopiero wtedy gdy podasz cene zakupu,
cene sprzedazy i podatek VAT 5-8 czy tez 23%. Zawsze ciekawito mnie jak zareaguje
kupiec, ktéry analizuje mojg oferte a w ogodle mnie nie zna. Nie wie dlaczego datem
mu tak zaawansowane wyliczenie i w zasadzie moze myslec¢ ze to jakas ,mina”

i pod pseudonimem Tomasz Szacon kryje sie urzednik z blankiecikiem do mandatow.
Zobaczcie moje robaczki jak dobrze jest prowadzi¢ swoj profil na social mediach.

Nie taki w ktérym pokazujesz jak jedziesz z ziomkami na wodeczke, lecz taki

na ktorym jestes$ pod krawatem i budzisz zaufanie. Kupiec wpisze Twoje presonalia,
znajdzie Cie i juz wie, ze lipy nie bedzie... Podajgc wszystkie liczby/ceny/marze
pokazujesz, ze jestes$ cztowiekiem z branzy i mozna ruszy¢ z Tobg z kopyta,

a nie skuba¢ sie i nawzajem edukowac...

Sugerowana Cena Detaliczna

W branzy FMCG najczesciej postugujemy sie zwrotem SRP czyli Suggested Retail
Price - oznacza to po prostu sugerowang cene detaliczng. W sieciach elektronicznych
typu MediaExpert, Euro, MediaMarkt czesciej stosuje sie skrét RRP czyli Recommend
Retail Price co notabene oznacz to samo. No i jeszcze sieci kosmetyczne, ktére
postuguijg sie zwrotem RCD - bardziej spolszczonym czyli Rekomendowana Cena
Detaliczna. Cene sugerujemy po to, zeby w ogdle mowic¢ o marzy - dzieki temu
mozemy ,oskalowac” wspodlny biznes i wycenia¢ wsparcie sprzedazy. To taki wskaznik
dzieki ktéremu kazda ze stron buduje fundament pod przyszte wydatki i ewentualne
koszty.

Mimo ustawy i kontrowersji wokot jej polecam, zeby sugerowac ceny sprzedazy. Mimo
ustawy i kontrowersji wokot jej polecam, zeby sugerowac ceny sprzedazy. Kupiec
widzi, ze przychodzi ktos z branzy dzieki czemu #ToMaszSprzedane.
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Do sieci handlowych sie
nie sprzedaje - z nimi sie
wspotpracuje

Dokumenty

Przykleitem Panu fakture do paczki... No dobra, ale paczka lub paleta wylgdowata

w magazynie centralnym a ksiegowosc¢ jest w siedzibie firmy w srodku Warszawy.
Kogo wiec pociggniemy do odpowiedzialnosci za obieg dokumentéw? A co jesli

na magazynie pracuje swiezo zatrudniony ukrainiec, ktéry czyta tylko w cyrylicy

i nie skumat, ze faktura to co$ istotnego? Zeby uniknagé takich dramatéw postugujemy
sie ediajem czyi EDI. To taka forma ,tunelu” pomiedzy naszym programem
sprzedazowo/ksiegowym a systemem w sieci handlowej. Po wystawieniu faktury

w Twoim WFMAG, Optima czy SUBIEKT GT klikasz wyslij przez EDI i wpisujesz numer
GLN sieci handlowej. Trach ciach i zero problemow ze zgubionymi kwitami. Wiele
sieci handlowych przy rozpoczeciu wspdtpracy oprocz NIP, KRS prosi o numer EDI.
Jesli tego nie masz to zaczyna sie panika i wyspotpraca odsuwa sie w czasie

na kolejne tygodnie. Zadbaj o to, zanim wyslesz pierwszego maila.
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Wymiana kontentu

W 2019 roku ilos¢ zakupdw M-commerce przekroczyta E-commerce. To znaczy,

ze w internecie wiecej ludzi kupuje z pozycji smartphone niz z przegladarki

w laptopie/komputerze stacjonarnym. Responsywnos¢ jest wiec kluczowa, bo
kontent wyswietlany na matym ekranie musi by¢ réwnie atrakcyjny jak ten
wyswietlany na duzym. To nie lata wyczyn, gdyz trzeba to odpowiednio ,0-
programowac”. Dodatkowo roboty Google nie lubig ,powielania” identycznych tresci
i kopiowanie tekstow rozumiejg jako SMAP i pozycjonujg go nizej. Stad kupiec moze
Cie poprosi¢ o napisanie skonkretyzowanego opisu produktow wyjatkowego dla
danego retailera. HA! A ty myslates, ze dasz opisy w WORDZIE i zdjecia wrzucisz

do ZIPA. Nie nie... musimy wyj$¢ z PRL i pozwoli¢, zeby to Al - sztuczna inteligencja
dziatata za nas. | tu zaczyna sie moj najwiekszy boj z Ryskami i Bogdanami z zarzadu.
Najczesciej stysze: ,Panie Tomku, jak kupig od nas za pincet tysiecy to bedziemy sie
bawic¢ w te kontenty”. Najpierw niech Pan im sprzeda, a pdzniej zrobimy co tam
chca..” - no i po wspotpracy. Takze ten...

Diugi weekend majowy

Jak jest tadna pogoda to grillujemy, a jesli nie to obcigzamy tgczne i internetujemy.

W majéwke nie pracuje nikt, ale sklepy internetowe sg gotowe do dziatania, dzieki
réznego rodzaju oprogramowaniu. Miatem czasem sytuacje, ze produkt

ktory dostarczalismy do sieci handlowej tak dobrze zart w internecie, w czasie dni
wolnych od pracy, ze sprzedato sie wiecej niz mieliSmy na stanie. Przydatoby sie,
zeby w pewnym momencie system zatrzymat sprzedaz, albo wtasnie dalej jg
kontynuowat, jesli towar jest na stanie. Do tego bedzie niezbedne potgczenia naszych
baz danych plikiem XML kodowanym w CDATA. Taki plik lagduje na serwerze z hastem
dostepu, a sie¢ handlowa pobiera sobie go co kilka godzin, zeby synchronizowaé
stany magazynowe.

Temat dzi$ poruszony wydaje sie drugo lub nawet trzecio-planowym. Ale czesto

w moim przypadku brak zmian cyfrowych w firmie odwlekat mi mozliwos¢
rozpoczecia wspotpracy z sieciami handlowymi. Dlatego lepiej przed napisaniem
pierwszego maila do kupca zorientowa¢ sie czego bedzie wymagat i o co pytat. Jesli
wyslesz mu komplet informacji w pierwszym mailu to gwarantuje,

ze #ToMaszSprzedane.
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Pokonaj strach przed optata
potkowa!

Ja to w ogole jestem z tych czasow, ze za potke ptacito sie okreslong kwote np. 500zt
za jeden EAN. Albo jeszcze lepiej - 50 tys za wejscie do sieci sprzedazy. Niby ustawa
byta juz w 2002 roku. Miata zabraniac¢ tych praktyk, a ustawa ustawg a zycie zyciem.
To tak celem wstepu w stylu , kiedys to byto”... Ale jak jest teraz? Mamy rok 2021 -
ptaci sie teraz jakies optaty potkowe czy nie?

Odpowiedzialno$¢ prawna

Jest wiele kategorii produktowych, w ktérych internet zabiera 40-60% sprzedazy.
Wiecej sprzedaje sie na www niz w sklepach ,,__podtogowych”. Dlatego wtasnie wiele
sieci handlowych inwestuje niemate pienigdze o online. Swoje e-commercowe sklepy
ma Rossmann, Empik, Lidl a niedawno Eurocash - najwiekszy dystrybutor FMCG
zakupit sklep FRISCO.PL. IdZmy dalej RtvEuroAgd ma dwa sklepy, a MediaExpert
zarzadza a 3-ema. Wniosek nasuwa sie sam - zacznij od internetu! Sprzedaz online

to taki test dla Ciebie i Twojego produktu. Sprobuj, sprawdz przekonaj sie czy ludzie
za tym pojda. Jesli Twoj kontent przekona ludzi, bedziesz miat w rece swietny case-
studies, zeby pokazac¢ kupcowi. Powiesz mu: ,zoba, zoba - w internetach rzadzimy...
mozemy tera czesc¢ tej sprzedazy dac¢ Tobie”. Kupiec poprosi o ttustg marze i pierwszy
krok do zdobycia rynku - gotowy.

Mate formaty

Wedtug réznych szacunkow kanat nowoczesny ma teraz miedzy 60-70% cate;j
sprzedazy detalicznej. Biedronka ma 25% udziatow w FMCG (zrédto), a ponad
Rossmann ponad 25% w kategorii kosmetykow (zrédto). Nie mozna prowadzié biznesu
na taka skale dziatajgc nielegalnie. Bo zaraz prezes UOKIK przyjdzie i bedzie szperat

w kwitach. Ostatnio nawet Biedronka dostata 720mln kary za dziwne rozliczenia

w kategorii $wiezych warzyw i owocéw. Niby chciatby sie powiedzieé ze NIE MA JUZ
OPLAT POLKOWYCH, ale nadal wypada jakis$ trup z szafy i wcigz styszymy

o nielegalnych optatach. Wiec gdzie jest pies pogrzebany.
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Tajemnica poliszynela

Tajemnica poliszynela to co$ o czym wszyscy wiedzg, ale gtosno sie o tym nie mowi.
Opftaty potkowe to cos wtasnie w ten desen. 15 lat temu marza handlowa byta
zapomnianym wspotczynnikiem rentownosci, bo kazda sie¢ napazata w Ciebie
optatami potkowymi. Teraz trend sie odwrdcit i wszyscy chcg jak najwiecej marzy,
zeby zarabiac i mie¢ na koszty. Byty takie sieci, ktére sie w tym pogubity i juz nich

nie ma (asta la vista Praktiker, Alma, Tesco, Matpka). Mysle, ze problem lezat po obu
stronach: producent byt srogo obrazony na sie¢, ze za duzo chce zarobi¢ - natomiast
sie¢ sama miata mnostwo kosztow po drodze i nie wiedziata jak wyrwac za to kase

od dostawcow. Zrobita sie z tego wielka kotomyja, ktorej smrod czujemy do dzisiaj.
Kazdego miesigca dzwoni do mnie ktos kto pyta ile trzeba dac za wejscie...
Opowiadam - NIE! Nie trzeba ptacic, ale trzeba dawac¢ duzo marzy. Nie ma innej drogi!

Czytaj do konca i ze zrozumieniem!

Dlatego wtasnie pisze takie teksty - zeby przesta¢ mowic ,kiedys to byto” i zaczgc
pisa¢ nowa historie. Sieci handlowe zatrudniajg nowych ludzi, ktorzy sg swietnie
wyedukowani w zakupach. Potrafig liczy¢ i wiedzg skad na co sig bierze kasa.

Nie trzeba juz nikomu ptacié, ale trzeba dawac¢ duzo marzy. Czasami jak marzy jest
za duzo to Skarb Panstwa sam bierze sobie troche jak to jest w alkoholach.

Nie obrazaj sie na to. Planuj takie rzeczy na etapie produkcji. Daj kupcowi taki EAN,
ktory bedzie dawat duzo faktycznego zysku i wspieraj swojg marke marketingiem
a gwarantuje, ze #ToMaszSprzedane.
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A co z prawem do zwrotu
towaru?

Napisatem kiedys zimnego maila do jednej z najwiekszych sieci handlowej w Polsce.
Zimnego - czyli takiego bez zadnych znajomosci i na gtdwnego maila;
bok@_sieci_handlowa_.pl Zazwyczaj takie zaproszenia do wspotpracy laduja

w koszu, ale jak wiecie moje oferty sg bardzo dobre jako$ciowo. W zwigzku z tym

po kilku dniach przyszta odpowiedz a w zasadzie zapytanie:

Panie Tomaszu, czy pracujecie Panstwo w oparciu
O petne prawo zwrotu towaru?

Zostancie ze mna jeszcze chwile - to dowioze te opowies¢ do szczesliwego finatu.

Hurtownicy? - to nie tutaj!

95% sieci handlowych w Polsce nie prowadzi sprzedazy hurtowej a detaliczna.

W zwigzku z tym wiekszos$¢ transakcji opiera sie o paragony. Mato tego sieci wdrazajg
systemy lojalnosciowe, zeby owych detalistow zatrzymac przy sobie jak najdtuzej

i zwiekszac ich koszyk zakupowy. Detal czyli retail to sztuka, ktérg uprawia

tak niewielu, nie mamy prawie wcale aktorow, ktorzy w tym spektaklu zagraja
wspolnie z kupcami kanatu nowoczesnego. Wiekszos¢ polskich przedsiebiorcow chce
sprzedawac, opylac towar, zeni¢ faktury, wietrzy¢ magazyny, wypychac palety. Mato
i¢ takowych coby duszg swag osmieli¢ sie wszakzdy i w retailu owspdlen z reatilerem
taniec uskutecznia¢ przyszedtszy.
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Jak to wyglada w praktyce

Z prawem zwrotu spotkasz sie we wszystkich sieciach od elektroniki przez drogerie az
po dyskonty. Wszyscy chcg mie¢ prawo zwrotu w kieszeni, ale nie zawsze z niego
korzystajg. Prawo zwrotu to taki asik w rekawie, ktéry wycigga sie jesli nie ma innego
rozwigzania. Trzeba sie na niego zgodzi¢, a pdzniej robi¢ wszystko, zeby do tego
zwrotu nie doszto. Jesli budujesz marke i wdrazasz dziatania marketingowe to juz
wiesz, ze to one mogg pomoc w lepszej rotacji towaru i jednoczesnie unikng¢ zwrotu.
Ale jesli handlujesz towarem a nie markg i na marketing masz bdl zeba to tak 50/50
ze bedzie zwrot lub nie. Wtasnie dla takich ,zagadkowych” kontrahentéw jest

to prawo zwrotu. Zagadkag sg tez ,nowosci” bo albo sie przyjma i bedzie sukces,

albo nie i bedzie klapa. Stad wtasnie audyt i weryfikacja przed zakupem -

zeby uniknag¢ zwrotu, ktéry nikomu nie jest na reke.

Rozwiazania

Odebranie zwrotu jest problematyczne dla kazdego - zaréwno dla kupca jak i dla
Ciebie. Kupiec musi zleci¢ zapakowanie towaru i zawiezienie go do magazynu
centralnego, a pdzniej jakos to rozliczy¢. Natomiast Ty jako handlowiec musisz

to odebrac¢ i gdzies odsprzedac. W zwigzku z tym lepiej jest wyprzedac towar

gdy jeszcze jest na potkach niz odpalaé caty proces zwrotu. Pomysl ile bedzie Cie
kosztowac odebranie towaru i od razu zaproponuj, ze takg kwote doptacisz

do towaru, ktéry zalega na pdtkach. To jedno z rozwigzan ale jest ich wiecej. Mozesz
tez zaproponowac zakup zwracanego towaru firmie, ktéra skupuje nadwyzki
magazynowe i zwroty towaréw. W zaleznosci ile jest terminu przydatnosci i innych
sktadowych po drodze - chetnie Ci doradze jak poradzi¢ sobie ze zwrotem.

A Pan co by zrobit Panie Tomaszu?

A ja bym podpisat umowe z prawem zwrotu, zamknat oczy i gaz do dechy! Przeciez
wiem ile jest wart moj produkt i jak reaguje na niego rynek. Skoro mam pewnosc¢
to moge zaryzykowac. Wiem tez, ze wielu przedsiebiorcow wycofuje sie

ze wspotpracy w kanale nowoczesnym wtasnie przez ten warunek. Dlaczego? Moze
sami nie sg pewni tego czym handlujg. Moze warto zmieni¢ asortyment,

tak zeby zawsze by¢ 100% pewnym, ze #ToMaszSprzedane.
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Nomenklatura w sieciach
drogeryjnych?

Panie Tomaszu w celu skréocenia procesu negocjacji prosze od razu podaé najlepsza
cene - (kupiec z Biedronki). | co teraz? Szach-mat trenerzy technik negocijacji. Czas
wytoczy¢ najciezsze dziato, bo druga strona pyta konkretnie - bez kluczenia,

bez koncetrowania sie na zasadach fenomenologii oraz hermeneutyki ontologicznej,
tylko prosto z mostu - redukcja transcendentalna i koncentracja na fundamentalnej
analizie percepciji. Spokojnie ... to tylko mocny wstep - dalej bedzie prosto

i przyjemnie...

Cena net-net - definicja

Otdz nie ma definicji ceny net-net. To raczej zwyczaj handlowy, a moze nawet zargon
handlowcow w celu ustalenia dalszych warunkéw wspotpracy. Niektérzy mowia,

Ze cena net-net to cena ponizej ktérej niz nie mozemy zejsé i to do niej doliczamy lub
bardziej elegancko ,implikujemy” warunki handlowe. Inni podchodzg z drugiej strony
ttumaczac ze cena net-net to cena kornicowa po odjeciu wszystkich warunkéw. Jedno
i drugie sprowadza sie do tego samego: musimy sie dogadac za ile rzeczywiscie
sprzedajemy, a czy damy na poczatku czes$c¢ rabatu, reszte po miesigcu lub kwartale
to juz kwestia uzgodnien. Na koniec dnia - wszystkie tzw. ,warunki” muszg sie
zmiesci¢ na poziomie optacalnosci i ten poziom nazywa sie net-net. Cena net-net

to cena ponizej ktérej juz nie opuszczamy $luzy, bo inaczej znajdziemy sie pod woda.
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Wiecej sprzetu niz talentu

Kiedys$ bytem na kursie fotografii. Cztowiek ktory prowadzit szkolenie miat aparat
cyfrowy za 149zt z Tesco i udowadniat, ze najwazniejsze jest Swiatto i umiejetnosci
fotografa, nasmiewajac sie z drogich aparatéw notabene za 10 000zt. Zawsze mi sie
przypomina to zdarzenie , gdy rozmawiam z kupcami o rozliczeniach front i back
bonusow - wiecej liczenia niz handlowania. Ale céz jesli ten grajdotek tak dziata

to nie ma wyjscia trzeba to zaakceptowacd. Skoro tylu dostawcow pracuje na takich
warunkach i jako$ na tym wychodzg to czemu by tego nie robié. Pytanie tylko po co -
po co robi¢ sobie tyle pracy i liczenia? Otd6z powodow jest 5 ale moge napisaé

tylko o jedynym...

Wsparcie dla centrali

Chciatbym pogratulowac sieciom takim jak LIDL, Dino czy Biedronka, ktora nie chciaty
sie zeni¢ (konsolidowad) z konkurencjg tylko sukcesywnie kupujg dziatki i buduja
swoje lokalizacje od zera. Inaczej rzecz sie ma, gdy jedna sie¢ przejmuje drugg razem
z catym bataganem i ciggngcym sie ogonem zobowigzan. Wtedy trzeba wielkiego
umystu ktéry po wszystko pogodzi i zmiesci w cenie. Stad wtasnie wzigt sie pomyst
rozliczenia wstecznego. Ustalamy cene net-net na 10zt, ale na fakturze bedzie 11zt.
Dlaczego? - bo wtasnie skonsolidowany (kupiony) batagan zobaczy 11zt i ucieszy sie
ze wilasnie za tyle kupit, ale cicho-sza nikt nie wie, ze dostawca w rzeczywistosci
sprzedat za 10zt. Tak tez 1zt zostaje w centrali i ludki tutaj pracujgce majg z czego
utrzymac swoje pensje i leasingowane Skody Octavie. | nie to, ze sie nabijam -
Octavie majg Ci z centrali - mniejsze zuczki jezdzg Fabiami.

Czyli co dalej ...?

Konstrukcja niektorych sieci handlowych jest tak skomplikowana, ze nie ma innego
wyjscia - trzeba podzieli¢ rabat na kilka etapow front(od razu) oraz back(po kwartale).
Nie wynika to ze ztych intencji czy przestepczej dziatalnosci, ale najzwyczajniej

z budowy danego retailera. W zwigzku z tym nie ma przeciwskazan zeby tak sie
rozliczac o ile wczesniej zostato to wyraznie uzgodnione. Jesli jestes na tyle
ogarnietym przedsiebiorcg, zeby bez problemu zaakceptowac te warunki

to zapewniam ze #ToMaszSprzedane.
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Czy sieci handlowe ptaca na
czas?

Czy sieci handlowe ptacag na czas i czy w ogodle zaptacg kiedykolwiek? To pytanie,
ktore chciatbys zadaé przed wystaniem pierwszej oferty. Zaangazowanie srodkow
finansowych naturalnie jest po Twojej stronie. W tym wpisie skupie sie na temacie
finansowania wspotpracy z sieciami handlowymi.

Prawo prawem

Zgodnie z ustawg z 8 marca 2013 roku a doktadniej Dz. U. 2013 poz. 403 termin
zaptaty uzgodniony w umowie nie moze przekraczac¢ 60 dni. Wiem, ze generalizuje

i sptycam ale na koniec dnia sprawa wyglada tak: wystawites$ fakture - musisz zaptacic
VAT i podatek dochodowy. Jesli faktura jest za 1 milion ztotych to podatkéw bedzie
ponad 200 000 zt. Skagd wezmiesz na to pienigdze skoro sie¢ handlowa zaptaci za 60
lub 90 dni. Jesli kapitat zaktadowy spodtki to 5000zt to od razu widzimy, ze duze
zamowienie zabije matego kontrahenta. Prawo niby ma chroni¢ takie patologie,

ale prawo-prawem a zycie zyciem. Dlatego sieci handlowe sg niechetne

na wspotprace z ,nowymi” matymi przedsiebiorcami. Ale to nie znaczy ze droga
zamknieta! Mamy skonto i faktoring ktory moze sprawic, ze kasa bedzie na drugi
dzien. Cyk i zatatwione.
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Powiadomienia o zaptacie

MVVIV) | CLIDIG | - FIIWILY 1 & 4

2021 04 128 0,00 149 908,89 149 908,89 0,00 PLN
2021 03 1 0,00 131980 1319,80 0,00 PLN
2021 02 2 0,00 70 330,37 70 330,37 0,00 PLN
2020 12 1 0,00 -5 918,02 -5 918,02 0,00 PLN
2020 " 5 0,00 285 729,00 285 729,00 0,00 PLN
2020 10 3 16 090,12 0,00 772 325,86 788 415,98 PLN

140 16 090,12 501 370,04 1273 695,90 788 415,98 PLN

regularne przelewy
kazdego miesigca

1,2 miliona w regularnych przelewach

Dzisiaj wyjdzie ptatnosé

Prosz¢ w nr korekty
Pozdrawiam @ G

Przypisanie Nr dokum. |Rodza) |Data dok. |Data ksicg|Data pcat.|Po|PD| 2wookal BPZ|FPwWalkr Kwota w wkr|Opis
K1 07.04.2021/08.04.2021|08.04.2021| 4, 0 P |PLN 957.776,40-
K1 07.04.2021|08.04.2021|08.04.2021| 4, 0 P PN 9.604,33 |/

niespetna 1 mlinion zf brutto
na drugi dzien :)

Potwierdzenie zaptaty na drugi dzien

Jak to w korporacji bywa dziat ksiegowosci w kazdej sieci handlowej

to skomplikowana jednostka. Ktos inny jest ,,od dokumentac;ji” a jeszcze inny

od przelewoéw i ich potwierdzania. Gdybym miat to okresli¢ z perspektywy 13 lat
to powiem, ze wspotpraca rodzi sie w bolach, ale pdzniej cyka jak w zegareczku.
Przelewy zawsze przychodzg na czas i mozna ustawia¢ wzgledem nich date.
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6 Osetxane - omamzzxonr O x ©0
QProbiez v # Nopiszs O Komunikator (@ Adresy | © Etykieta v =

')ll'(kwdl  Przekaz @ Achiwizyj @) Niechciana [ Usun  Wigcej v

B zat

daneprzel.csv-1 — Notatnik ]

Pk Edyga Format Widok Pomoc

“NR_PRZEL";"LP";"NR FAKTURY":"DATA":"KWOTA";“DATA_REAL"
Mudwmodokwummhty 09.04.2021, 1402 ;"126828,02";2021.04.
;"71469,03";"2021.04.0

5 "24626,8";2021.04.09

Uprzejmie informujemy, ie w dniu e 1.84.09 na konto firmy_ Jeoexa axcvama | "13877,48";"2021.04.0
dokonalismy zaplate w wysokosci i z opisem zgodnym z zalaczonym plikiem. | ' ' '
Niniejsza informacja wygenerowana zostala automatycznie. Prosimy na nia nie odpowiadaé

Dzial Finansowy

' . | 236 800 netto
wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow w Sadzie Rejonowym w Lublinie

XI Wydziale Gospodarczym Kr qo«uo Rejestru Sadowe

za nr krsf ]

wysokodé kapitaiu zak hZE-vp SPOTKL

wysokoé¢ kapitalu wplac l l

Rachunek: Bank Pekao S.A. |

Ta wiadomos¢ zawiera poufne informacje przeznaczone tylko dla adresata.

Jeieli nie jestedicie Panstwo jej adresatem, badi otrzymalidcie jq przez pomylke,
prosimy o powiadomienie o tym nadawcy oraz trwate jej usunigcie

Odmienne zachowanie jest niezgodne : interesem spédki i moie naruszaé prawo.

lin 2. kol 49 100%  Windows (CRLF JTF-8

> B 1 zalgcznikc daneprzel csv D Zaptsz v
(2] (@3 Biezace v

Powiadomienie o dokonaniu zaptaty doktadnie w terminie

Upadajace sieci

Kiedy pisze ten tekst to kilka sieci handlowych ma problemy finansowe. Komputronik
S.A. jest w sanacji oraz trwa uktad z wierzycielami Piotr i Pawet. Alma juz sie zawineta
z rynku a bankructwo przyliczyt Praktiker. Mimo, ze przechodzitem lepsze i gorsze
chwile z kazdg z tych sieci to nie straciliSmy jako dostawca ani ztotowki (pozdrawiam
Ania Ztotowka). Dlaczego? Bo kazda transakcja byta ubezpieczona i ubezpieczyciel
wczesniej informowat nas o problemach. To wtasnie dlatego wiedzielismy kiedy
zareagowac i wycofac sie z wspotpracy. W sytuacji gdy ktos$ ogtasza postepowanie
sanacyjne zazwyczaj zamrazane sg przelewy o jakiegos$ okresu i wspotpraca trwa
dalej. Zgromadzone srodki majg postuzy¢ na sptate zobowigzan (czytaj dtugow)

i handlujemy dalej. Niektérzy w ten sposodb tracg kilka milionow ztotych. Nie chce
straszy¢ - ale wtasnie tego powodu lepiej mie¢ ubezpieczong wspodtprace.
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Podsumowujac

Gdybym to ja miat decydowac czy sprzedawac do sieci z terminem ptatnosci

czy nie najpierw zbadatbym w jakiej jest ona kondycji finansowej. W dobie pandemii
rzadko ktéra ma dobre wyniki finansowe. Handel jako$ koslawo ale idzie do przodu,
zatem musimy zmierzy¢ sie z nowg rzeczywistoscia. Starej niestety nie bedzie...

A wracajac do terminu ptatnosci - to tak datbym, bo wtedy jest gwarancja

ze #ToMaszSprzedane.
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Jakie sa kary - przy
wspotpracy z sieciami
handlowymi?

Czy sieci handlowe ptacag na czas i czy w ogodle zaptacg kiedykolwiek? To pytanie,
ktore chciatbys zadaé przed wystaniem pierwszej oferty. Zaangazowanie srodkow
finansowych naturalnie jest po Twojej stronie. W tym wpisie skupie sie na temacie
finansowania wspotpracy z sieciami handlowymi.

Pot miliona kary

$74 |
1. W przypadku naruszenia przez Dostawce postanowien § 2 ust. 3, § 3 ust. 1, 2 i ust. 4 lub § 5,
Dostawca zaptaci I:l kare umowng w wysokosci 500.000,00 zt (piecset tysiecy) za kazde

naruszenie.

Najwieksza kara jakg widziatem to 500tys. zt za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
umowy wspotpracy. Szkoda czasu, zeby pisa¢ wszystkie elementy tej umowy. Ale i tak planuje
zrobi¢ jeden wpis tylko o tym. Inne kary to na przyktad 4tys. zt za dzien opdznienia

w dostawie, albo 100tys. zt za ztamanie prawa wytgcznosci. Bywaja tez kary

za ,niezrealizowane” zamowienia lub karani jestesmy gdy kupiec zamoéwi powiedzmy 10
000szt a my zrealizujemy 8500szt. Patrzagc na umowy od razu widac, ze uktadajg je prawnicy
a nie handlowcy. Prawnicy piszg te swoje zawite farmazony, a tu trzeba handlowac¢

a nie zastanawiac sie nad ,niezmiennoscig przemijania”. Tak wiem biznes trzeba
zabezpieczy¢, jednak smutno gdy ze strachu wolimy sie wycofac niz podjac¢ ryzyko. Ale wait

a minute! - nie ma czegos takiego jak bezpieczny biznes.
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Dziatanie motywacyje

W ciggu 10 lat spedzonych na rozmowach z sieciami handlowymi moge sie przyznac
ze nigdy nie ptacitem zadnej kary. Nie oznacza to, ze nie popetnialiSmy btedow

i zawsze wszystko grato. Ale wiem jedno - jesli to ja pilnuje sprzedazy

to moje nazwisko i numer musi widnie¢ jako pierwszy kontakt. W niektorych
umowach widniat czesto zapis o numerze alarmowym - czyli takim ktéry bedzie
odbierany w nocy o pétnocy. W sumie kupcy pracujg do 17-18.00 ale magazyny
centralne - czesto cata dobe. A to z dostawami jest najwiecej zachodu - awizacje,
zwroty, problemy z oznaczeniami. Dlaczego wiec nie ptacit Pan zadnej kary Panie
Tomaszu? Dlatego, ze zapewniam wysokg jakos$¢ obstugi! Kary majg Cie zmotywowac
do stawania na rzesach - szczegdlnie gdy pojawit sie jaki$ btad lub inny babol. Wtedy
sieci handlowe oczekujg, ze skoro same sg korporacjami - to z drugiej strony tez jest
korpo, albo przynajmniej mini-korpo. Z drugiej strony jesli producent boi sie kary,

to najwyrazniej nie jest pewien czy jego grajdotek bedzie dowozi¢ wysokg jakosé
wspotpracy. Gimby nie znajo!

Pan prawnik

Mowi sie o nich papugi, bo duzo gadajg. Znajg sie na prawie - szczegolnie
handlowym i karnym - trzeba im to przyznac. Ale raczej w handlu za bardzo sie

nie orientujg. Widac¢ to po zapisach w umowach lub wysokosci kar. Jesli kara

to 500tys zf, a obroty roczne to 800tys zt to nie trzeba byé Pitagorasem, zeby ocenic,
ze kara nie jest adekwatna do wielkosci wspotpracy. Ale jeden prawnik (madra gtowa)
uktada te umowy, a pdzniej drugi (juz ten od nas) te umowy omawia. Odradzam ten
model przepychanki bo czesto nigdy sie nie konczy. Lepiej samemu czytac i uczuc sie
zapisow niz zlecac to innym, bo czesto umowa jest na granicy prawa lub wrecz stoi

w nim w sprzecznosci. Warto wiec zadac¢ pytanie: Czy wysokos$¢ kary mozna
dostosowac¢ do prognozowanych obrotéw? Trudno bedzie wyrzucic jakis zapis

z umowy, ale edytowac wartosci czyli kwoty i procenty tak.

Zatem jesli to ja miatbym podpisywa¢ umowe i zobowigzac¢ sie do dobrowolnego
poddania sie karze zrobit bym to bez wiekszego zastanowienia. Musiatbym sie
tylko upewnic jakg jakos¢ zapewnia zespodt, ktory ze mng pracuje (produkcija,
logistyka, marketing). Jesli oni za chybig celu to zapewniam ze #ToMaszSprzedane.
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lle da¢ marzy?

Czy sieci handlowe ptaca na czas i czy w ogodle zaptaca kiedykolwiek? To pytanie,
ktore chciatbys zadaé przed wystaniem pierwszej oferty. Zaangazowanie srodkow
finansowych naturalnie jest po Twojej stronie. W tym wpisie skupie sie na temacie
finansowania wspotpracy z sieciami handlowymi.

Nie obrazaj sie na marze

Pewnie klikajgc w ten artykut liczytes na to, ze dostaniesz tabelke z dwoma
kolumnami: a.) nazwa kategorii (nabiat/alkohol/elektronika/) oraz b.) akceptowalna
marza. Tez bym chciat, zeby cos$ takiego istniato. Jednak Polska posiada tak duzo sieci
handlowych w tak roznym potozeniu, ze nie jestem w stanie podsumowac w taki
sposéb swojego doswiadczenia.

Onegdaj gdy jeszcze odbywaty sie targi i konferencje siedziatem sobie grzecznie

i stuchatem co mowig poszczegodlni dyrektorzy sieci handlowych na temat marzy.
Marza jest najlepszym wyznacznikiem rentownosci, marza to arbitraz ekonomiczny
bla bla bla i takie tam rozne. Nagle na monitorze pojawit sie slajd, ktora rozbit mi
mozg, a nawet catg koncepcje marzowosci. Wynika z niej, ze 20% marzy ktora
uwazatem za super $wietng oferte to ledwo ledwo wystarczy na pokrycie kosztéw
zwigzanych z postawieniem mojego produktu na potce w sieci handlowej. Koszty
widzisz na zdjeciu obok. Kupcy do swojej oferty poszukujg czegos na czym zarabiajg
a nie jedynie pokrywajg koszty. Masz wiec pierwszg wskazowke: daj wiecej niz 20%
(wyjatkiem jest branza alkoholi i niektore kategorie elektroniczne).

TOMASZ SZACON www.kanalnowoczesny.pl



http://www.kanalnowoczesny.pl

KANAL NOWOCZESNY

Wiedza z gornes pothi

3% budynki
2% zasoby ludzkie | . 3% logistyka
3% rozwoj “ O/ » 1% finansowanie
6% marketing <« >

2% kradzieze / uszkodzenia

lle kosztow ponosi retailer, gdy postawi Twdj produkt na pétce?
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Front i Back

Jesli myslisz, ze podasz cene zakupu i nic wiecej sie juz nie wydarzy to znaczy,

ze nigdy nie sprzedawates do sieci handlowych. Sieci nie prowadzg sprzedazy
hurtowej, tylko detaliczng stagd nazwa ,retail” czyli sprzedaz detaliczna - na paragon.
Jesli nie sprzedadzg Twojego produktu to temat wréci do Ciebie i bedziesz musiat co$
zaproponowac, albo zwrot towaru albo doptata/przecena/wyprzedaz. Sprzedanie
towaru do Rossmanna, Orlenu, Lidla czy Media Marketu to zaden sukces, bo

Twoj produkt jedynie stanie na pétkach i jest , putkownikiem”. Sukces jest wtedy

gdy sie¢ handlowa sprzeda Twoj produkt dalej do swoich konsumentéw a oni go

nie zwrocg na podstawie przystugujgcego im prawa. Dlatego czesto sie zdarza,

Ze marze rozbijamy na dwie cze$ci - marza u frontu - od razu na fakturze, oraz marza
back jako bonus retrospektywny czyli rozliczany po sprzedazy. To wtasnie ten bonus
wsteczny (back) ma postuzyc¢ jako impuls do wyprzedazy.

Pamietaj wiec, zeby do sieci handlowych przyprowadzac takie produkty ktore maja
duzo powietrza - duzo marzy, duzo faktycznego zarobku, tak zeby w razie problemow
mie¢ z czego goli¢ owce. Lepiej goli¢ owce niz Swinie - przy goleniu owcy jest cicho

i duzo wetny. A jak golisz $winie to duzo kwiczy i daje mato wetny, nie badz swinig -
podziel sie marzg (taki zarcik).

Marza czy narzut

To prawda, ze nie kazda sie¢ dobrze czuje sie z tym, ze sugerujemy im cene
sprzedazy. Czasami oferty do mnie wracaty z prosbg zeby tego nie robi¢, bo ustawa
bla bla bla. No tak, ustawa jest, ale kolumna ,marza” jest niemalze w kazdej formatce
nowego produktu, ktéry za chwile bedziesz wypetniaé. Wedtug mnie cena sprzedazy
SRP powinna zosta¢ zasugerowana, z adnotacjg iz ma wytgcznie charakter
informacyjny. A po co w exelu pojawia sie kolumna marzy? Zebysmy ustalili jak ja
liczymy i czy przypadkiem nie popetniamy btedu mylagc marze z narzutem. Exel petni
role idioto-odpornej zapory produktowe;.
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Ztoty Srodek

Jesli dzi$ miatbym tworzy¢ lub importowac jakis produkt szukatbym takiego ktéry daje
50% marzy dla sieci i 20% dla mnie. Tak czesto jest w kosmetykach, chemii

i akcesoriach elektronicznych. Duzo powietrza daje swietne mozliwosci wachlowania
ceng, a to rodzi trylion pomystow na promocije. Jesli Twoj produkt taki nie jest,

to nie nadaje sie do sieci handlowych. Moze odpowiesz, ze taniej nie da sie zrobié
czegos premium! Tak to prawda, ale by¢ mozne rynek nie szuka Twojego produktu
premium - szuka tanioszki, albo tylko uczucia ze jest premium. Pamietaj rynek sie

nie myli i nie przebacza.

Powodzenia!
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lle trzeba miec towaru, zeby
sprzedawac do sieci
handlowych?

Z tym pytaniem zmaga sie wielu przedsiebiorcow: czy zatowarowac sie po sufit

i dopiero rozpoczaé préby docierania do kupcow? A moze wystarczy pojsé

z pomystem - a towar wyprodukujemy/zaimportujemy gdy bedzie juz bedzie gotowe
zamowienie i uzgodniona cena? Zanim podejmiesz jedng czy drugg decyzjg wez

pod uwage specyfike dziatania Dziatu Zakupow w sieciach handlowych.

Termin przydatnosci

Swiadomos$é, ze co$ za chwile sie zepsuje, zjetczeje lub zacznie $mierdzied jest
doswiadczeniem maksymalnie odpychajgcym. Z pewnoscig znajdzie sie grupka ludzi,
ktorzy polujg na takie okazje, ale to nisza nisz. Wiekszo$¢ konsumentéw ma swoje
ulubione produkty i chce za kazdym razem przezywac pozytywne doznania. Stad
towar, ktory ,wjezdza” na potki sieci handlowej musi mie¢ 90% terminu przydatnosci.
Te 10% to czas dostawy i zabiegdw logistyczno-merchandisingowych. Nie jest

to sztywna reguta w kazdej sieci, ale najnizszy zapis z jakim miatem do czynienia

to 75%. Wezmy przyktad kawy. Jesli jestes importerem kawy z Brazylii zostata ona tam
wypalona w styczniu, pdézniej ptyneta 30 dni do Polski to teraz czeka na sprytnego
handlowca. Ten mistrz sprzedazy w ciggu 30 dni dograt kontrakt i dostawa jest

za miesigc. To termin przydatnosci z 24 miesiecy skrécit sie do 21 - uff ledwo ledwo
ale sie wyrabiamy. A co jesli proces sie wydtuza? A moze kupiec powiedziat fajnie -
ale mam dla Was miejsce za 4 miesigce?

Zeby nie przezywac¢ takich dramatow doradzam, zeby najpierw towar sprzedag,

a pdzniej dopiero go importowad/produkowaé. Zeby zrobié coé nowego na rynku
lepiej na poczatek zorganizowac jedng palete, zeby mie¢ co prezentowac u kupcow

i na targach zamiast fadowac caty magazyn pod sufit. Po 6-10 miesigcach aktywnosci
na rynku bedziesz mie¢ petng odpowiedz czy Twoje rozwigzanie ,zazarto” czy lepiej
Z niego sie wycofac.
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Wejscie na potke czy IN-OUT?

Jesli Twoj produkt wyladuje na potce/regale - czyli bedzie w statej ofercie przez petne
12 miesiecy w roku musisz zapewnic¢ ciggtos¢ dostaw. Niestety za brak towaru sg kary
- bo potki muszg by¢ petne i ,bogato” zastawione. O tym szerzej napisze w innym
wpisie. Ale co wtedy, gdy jesteSmy na poczatku drogi i Dziat Zakupow zaprasza nas
do tak zwanej akcji czasowej ,,IN-OUT”? To taki rodzaj testu, w ktory nie jest
zobowigzujacy i ma za zadanie sprawdzi¢ jak klienci danej sieci zareaguja

na Twoj produkt. W tej sytuacji musimy zapewnic jednorazowo okreslong ilosci.
Zazwyczaj jest to odpowiednik palety/podt-palety razy ilos¢ sklepdw. Po takim
zamowieniu kupiec nie bedzie do-mawiat produktow. Takg akcje planuje sie kilka
tygodni do przodu, wiec spokojnie dasz rade zorganizowac towar.

Online

W dobie pandemii i izolacji zakupy w internecie wzrosty nawet o 20% w niektorych
kategoriach. Sieci handlowe, ktére traktowaty online po macoszemu musiaty
zweryfikowac swoje podejscie. Co prawda polski konsument nadal chce kupowaé
stacjonarnie i ten kanat zajmuje najwiecej miejsca, lecz spodziewamy sig, ze nowe
pokolenie, ktore wchodzi na rynek nauczy nas kupowania z pozycji telefonu, tak jak
my wozimy nasze babcie do Galerii Handlowych zamiast na pobliski targ. Moze
zdarzy¢ sie tak, ze sie¢ handlowa zaprosi Cie do sprzedazy online, a nastepnie
zamowi od Ciebie 10szt towaru. Wyobraz sobie mine Twojego szefa, gdy mowisz,

ze wprowadzites marke do Douglas lub Lidl i przynosisz zamoéwienie za 5000zt netto.
Poczatki mogag by¢ ponizej oczekiwan, ale zeby zamowienia byty wieksze doradzam,
zeby przekierowac ruch z aktywnosci marketingowych na sklep sieci handlowe;j.
Sprzedaz online ruszy z kopyta i bedzie szansa, zeby kupiec zaprosit Cie sprzedazy
stacjonarne;.

Podsumowujgc - nie musisz mie¢ petnego magazynu, zeby rozpoczgc¢ rozmowy

z sieciami handlowymi. Kontraktowanie i wprowadzanie nowych produktow to proces
ktory trwa i na ktory sie czeka. Zeby przez ten czas Twdj towar nie stracit terminu
przydatnosci najpierw sprzedaj go a pozniej dopiero wyprodukuj.
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Lista lokalnych
sieci drogeryjnych

BIOORGANIKA
4 Sklepy stacjonarne
https://bioorganika.pl

BLUESTOP
350 sklepow franczyzowych
http://bluestop.pl

COSMEDICA
82 sklepy stacjonarne + 4 apteki
http://cosmedica.pl/

DP Drogerie Polskie
300 sklepow stacjonarnych
http://drogeriepolskie.pl/

Drogeria PIGMENT
3 sklepy stacjonarne
https://drogeriapigment.pl/
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Drogerie JAWA
15 sklepow stacjonarnych
https://www.drogeriejawa.pl/

Drogerie KOLIBER
150 sklepow wtasnych
https://drogeriekoliber.pl/

DROGERIE KOSMYK
23 sklepy stacjonarne
https://www.kosmyk.com.pl/

MARYSIENKA
6 sklepow stacjonarnych
https://www.drogeriemarysienka.pl/

DROGERIE NOEL
11 sklepow stacjonarnych
http://noel.com.pl/

SEKRET URODY
11 sklepow stacjonarnych
https://sekreturody.com/
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DROGERIE SYLWIA
6 sklepow stacjonarnych
http://drogeriasylwia.pl

DROGERIA TRIOMEN
7 sklepow stacjonarnych
https://www.facebook.com/triomengorlice/

DROGERIE VICA
31 sklepow stacjonarnych
https://vica.pl/

DROGERIE VISPOL
23 sklepy stacjonarne
https://www.wispol.eu/

ENDORPHINE
3 sklepy stacjonarne
www.endorphine.com.pl

MULTI DROGERIA
5 sklepow stacjonarnych
https://www.multidrogeria.pl/
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ZIKO DERMO
54 sklepy stacjonarne
www.ziko.pl

KONTIGO
29 sklepow stacjonarnych
www.kontigo.com.pl

KOSMETERIA - Eksperci urody
102 sklepy stacjonarne
http://www.kosmeteria.com.pl/
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I codalej?

Zapisz sie na webinar!
LINK

Dowiedz sie wiecej o mozliwosciach
wspotpracy z sieciami handlowymi!

Kontakt:

TOMASZ SZACON
+48 575 886 444 | tomasz.szacon@retailpoland.pl
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